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Visie en beleid betreffende digitale ontsluiting deelcollecties.
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Inleiding
Stichting Oudheidkamer Fredewalda, kortweg Fredewalda,  stelt zich tot doel onderzoek te doen naar het cultuur-historisch erfgoed van het dorp Tolbert, het te verzamelen, te behouden en te exposeren. Daarnaast stelt Fredewalda zich ten doel de interesse in het cultuur-historisch erfgoed van het Westerkwartier te bevorderen.
Het verzamelde erfgoed bestaat enerzijds uit tastbaar materiaal zoals (gebruiks)voorwerpen, foto’s en geschreven en gedrukt materiaal en anderzijds digitaal opgeslagen materiaal, zoals digitaal geschreven verhalen, audio/visuele bestanden en gegevens in databanken.
Een groot deel  van het tastbare materiaal is gedigitaliseerd en opgeslagen in digitale foto- en fotokopiebestanden. 
In dit document noemen we het digitale en gedigitaliseerde materiaal kortweg: digitaal erfgoed.  
Fredewalda heeft zeer beperkte fysieke expositieruimte maar een ruim aanbod aan digitaal erfgoed.
Dit digitaal erfgoed stellen we aan de bezoeker ter beschikking via een intern netwerk dat alleen in het museum in te zien is (intranet) en buiten het museum via het wereldwijde web (internet).
Het digitale erfgoed bevat informatie die om juridische of tactische redenen niet, beperkt via intranet of juist onbeperkt via internet voor het publiek toegankelijk is.
Juridische redenen zijn bijvoorbeeld: Auteurs-, publicatie en/of portretrechten en de wet op de privacy;
Tactische redenen kunnen zijn: stimulering fysiek museumbezoek of het voorkomen van reputatieschade bij gevoelige onderwerpen. 
Visie op het ontsluiten digitaal erfgoed
Het Fredewalda-bestuur wil enerzijds het digitaal erfgoed zoveel als mogelijk is  met de bezoeker delen en anderzijds de bezoeker fysiek in het museum verwelkomen. Dit laatste is een tactische reden om niet al het digitale erfgoed via internet te ontsluiten. Ook wil het Fredewalda-bestuur de belangen van auteurs, publicisten en het individu niet schaden. Het wel of niet ontsluiten van erfgoed of de mate/wijze daarvan (niet, intranet of internet) komt neer op het inschatten en beoordelen van factoren (o.a. rechten en belangen) die op gespannen voet met elkaar staan. Als leidraad gebruikt het Fredewalda-bestuur het document: DEN, Juridische Wegwijzer Archieven en Musea Online.
Het digitaal erfgoed is onderverdeeld in deelcollecties welke elk specifieke kenmerken bezit. Deze kenmerken vormen per deelcollectie samen met de juridische en tactische redenen de basis van de wijze waarop het digitaal erfgoed voor de bezoeker in te zien is: niet, of via intranet of internet. De uitwerking is in de tabel in het hoofdstuk “Beleid ontsluiten digitaal erfgoed” vastgelegd.
Aangeleverd materiaal
Het digitaal erfgoed wordt goeddeels verzameld en geschreven door vrijwilligers. Het Fredewalda-bestuur gaat ervan uit dat dit materiaal vrijwillig en zonder beperkingen ter beschikking komt aan de stichting, tenzij dit schriftelijke anders is overeengekomen. Het Fredewalda-bestuur respecteert de persoonlijkheidsrechten van de auteurs van de aangeleverde artikelen.  
Klachten
Ons digitaal erfgoed is gebaseerd op en/of samengesteld uit historisch materiaal, feiten en inzicht.
Zowel hierin als in het verwerken van dit materiaal tot ons digitaal erfgoed kunnen onjuistheden insluipen. Het Fredewalda-bestuur streeft ernaar het digitaal erfgoed op correcte wijze aan de bezoeker te tonen. Daarom zullen gemelde onjuistheden worden onderzocht en beoordeeld en passende correctieve actie worden ondernomen. 


Beleid ontsluiten digitaal erfgoed
In de onderstaande tabel is weergegeven op welke wijze de deelcollecties van het digitaal erfgoed worden ontsloten. Indien het technisch niet mogelijk is een deelcollectie op de toegestane toegankelijkheidsniveau te ontsluiten, wordt de deelcollectie op een lager niveau (meer beperkt) ontsloten.  
In incidentele gevallen kan, bijvoorbeeld om publicitaire redenen, een hoger toegankelijkheidsniveau toegestaan zijn: zo kan bijvoorbeeld een onderdeel uit “Het verhaal van het huis” dat alleen via intranet getoond mag worden toch op de website (internet) worden geplaatst. Het Fredewalda-bestuur moet hiervoor wel haar goedkeuring geven.
Het is echter ook mogelijk dat om juridische of tactische redenen het toegankelijkheidsniveau van bepaalde onderdelen juist wordt verlaagd.



	Deelcollectie:
	Systeem:
	TOEGANKELIJKHEID

	
	
	PW 
beveiligd
	Intranet
	Internet
beperkt
	Internet
onbeperkt

	Foto's:
	 
	 
	 
	 
	 

	- Dorpsgezichten
	Maquetteportaal
	 
	 
	
	x

	- Foto's Bouwkundig onderzoek Caz.Boerderij
	Maquetteportaal
	 
	 
	x
	 

	- Maquettefoto's
	Maquetteportaal
	 
	 
	 
	x

	- Fotoarchief - 552 foto's/
	Onedrive
	 
	 
	 
	x

	Objecten
	Omeka
	 
	 
	 
	x

	Boeken
	Omeka
	 
	 
	 
	x

	Archief:
	 
	 
	 
	 
	 

	- Verwijzinglijsten 
Dorpsarchief Gem. huis
	Omeka
	 
	 
	 
	x

	- Verwijzinglijsten 
archief Caz.Boerderij
	Omeka
	 
	 
	 
	x

	- Fredewalda Bestuursarchief
	Server (nog) niet gedigitaliseerd
	x
	 
	 
	 

	- OudNieuws
	Omeka
	 
	 
	 
	x

	Rouwbrieven
	Omeka
	 
	 
	 
	x

	Maquettegerelateerd:
	 
	 
	 
	 
	 

	- Introductie
	Maquette
	 
	 
	 
	x

	- Bewonershistorie/gegevens
	Maquette
	 
	x
	 
	 

	- Eigenaren en perceelgegevens
	Maquette
	 
	x
	 
	 

	- Historisch overzicht
	Maquette
	 
	x
	 
	 

	- Herinneringen 
/ Verhaal van het huis
	Maquette
	 
	x
	 
	 

	Video's (ca. 35)
	Maquette
	 
	x
	 
	 

	Geluidsopnamen/fragmenten
	?
	x
	 
	 
	 

	Gebouwhistorische gegevens:
	 
	 
	 
	 
	 

	- kadastergegevens
	(Nog) niet gedigitaliseerd
	 
	 
	 
	x

	- bouwtekeningen
	(Nog) niet gedigitaliseerd
	 
	 
	 
	x

	Kranteknipsels
	(Nog) niet gedigitaliseerd
	 
	 
	 
	x



Verklaring toegankelijkheid:
· PW beveiligd = Alleen toegankelijk voor geauthoriseerden met password, niet voor publiek.
· Intranet = alleen toegankelijk op PC’s in Historisch Centrum Fredewalda 
· Internet beperkt = voor iedereen toegankelijk, maar niet alles,
· Internet onbeperkt = alles is voor het publiek toegankelijk.
Klachtenprocedure m.b.t. het digitaal erfgoed.
Wanneer een bezoeker tot de conclusie komt dat het digitaal erfgoed een fout, ongerijmdheid, onjuiste voorstelling van zaken of anderszins onjuiste informatie bevat kan hij dit aan het Fredewalda-bestuur kenbaar maken via het contactformulier op de Fredewalda website (www.fredewalda.nl/home/contact), of het notitieformulier (te verkrijgen aan de balie) ingevuld bij de balie in te leveren of bij voorkeur dit formulier per e-mail op te sturen naar info@fredewalda.nl.
Binnen 14 dagen wordt met de reclamant contact opgenomen en/of op de hoogte gesteld van het vervolg. 



Referentie: DEN, Jurische Wegwijzer Archieven en Muea online; Annemarie Beunen & Tjeerd Schiphof.
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